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Tutti abbiamo l’obbligo di segnalare presunte infrazioni per far si che queste azioni siano valutate 
e Universal possa affrontare la situazione e adottare le misure adeguate.

Nessuno nel gruppo Universal prenderà alcun provvedimento negativo contro le persone che 
forniscono informazioni veritiere in relazione a una possibile contravvenzione alla legge o alle 
procedure di Universal. Universal non tollererà ritorsioni contro persone che faranno domande o 
segnalazioni di presunte infrazioni in buona fede. Chiunque faccia delle ritorsioni o tenti di farle 
verrà sanzionato. 

Potete anche contattare
Il vostro superiore o direttore, un membro del comitato locale, regionale o aziendale per la conformità, 
il Servizio Legale, Risorse Umane, o il Servizio di revisione interna.

La Hot Line per la conformità è disponibile 24 ore al giorno 7 giorni alla settimana e nella vostra 
lingua.  Le chiamate e le segnalazioni online saranno ricevute da un’agenzia indipendente: 
EthicsPoint. L’obiettivo è garantire che possiate comunicare questioni e dubbi legati ad attività 
illecite o disoneste in maniera sicura e onesta mantenendo l’anonimato e la riservatezza.

Ogni segnalazione sarà ascoltata, controllata e riferita al Comitato Aziendale per la 
Conformità. Prendiamo in seria considerazione la nostra Hot Line e speriamo voi facciate 
lo stesso. Se osservate qualcosa per favore segnalatelo per poter lavorare assieme e porre 
fine alla situazione.

Via numero verde dall’Italia:

Comporre il numero 800-172-444. Alla richiesta, comporre  

il 866-292-5224. Non è necessario inserire un “1” prima  

di comporre questo numero.

Per fare una segnalazione  
o porre una domanda

HOT-LINE ANONIMAHOT-LINE ANONIMA

Posta elettronica:
Sito:

Telefono:
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